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1. Inledning

1.1 Innehallet i och syftet med beskrivningen av handlingsoffentlighet

Rattstjanstverket ar sjalvstandig personuppgiftsansvarig och informationshanteringsenhet.

En informationshanteringsenhet ska enligt 28 § i lagen om informationshantering uppratthalla en
beskrivning fér genomférande av offentlighetsprincipen (nedan beskrivning av
handlingsoffentlighet). Med hjélp av uppgifterna i beskrivningen av handlingsoffentlighet kan
allménheten och parterna battre an tidigare specificera sina begadranden om information pa det

satt som férutsatts i 13 § 1 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

Syftet med beskrivningen av handlingsoffentlighet ar att ge en évergripande beskrivning av hur
ambetsverkets drenderegister och informationshanteringen i samband med tj&nsteproduktion

har strukturerats.

| samband med beskrivningarna av informationsmaterialet finns exempel pa séktermer som kan
anvandas for att soka uppgifter i de informationssystem som informationslagret innehaller.
Beskrivningen av handlingsoffentlighet innehaller anvisningar om hur uppgifter i olika

informationsmaterial kan begéras.

Av beskrivningen av handlingsoffentlighet framgar om informationsmaterialet &r tillgangligt med
hjalp av ett tekniskt grénssnitt. Med tekniskt granssnitt avses en datadverféringslédsning mellan
tva eller flera informationssystem som mojliggér elektroniskt informationsutbyte. Fér narvarande

ar uppgifterna inte tillgéngliga via ett tekniskt granssnitt.
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1.2 Rattstjanstverkets arenderegister och informationshantering i
samband med tjansteproduktion

Arenderegistret &r en logisk helhet som innehaller de uppgifter som beskriver
arendehanteringen. Arenderegistret ar ett register éver inledda drenden, drendenas
behandlingsskeden och relaterade handlingar. Uppgifter i arenderegistret ingar i
arendehanteringssystemen, informationssystemen och i pappersmaterialet.

Ambetsverkets drenderegister bestar av fyra informationslager. Informationslagren &r
informationslagret fér allmén intressebevakning, informationslagret for offentlig rattshjalp,
informationslagret fér ekonomisk radgivning och skuldradgivning och informationslagret for

forvaltningsérenden.

Varje informationslager &r en logisk helhet. Informationslagren innehaller informationsmaterial

som nedan har grupperats enligt segment.

Arenderegistrets innehall och informationshanteringen i samband med tjansteproduktion

beskrivs nedan for enskilda informationsmaterial.

1.3 Avgifter for uttdmnande av handlingar

Noggrann information om att en handling ar avgiftsbelagd fas av myndigheten.

Fo6r kopior och utskrifter av handlingar kan en avgift tas ut enligt 5 § i justitieministeriets
foérordning om avgifter fér domstolars och vissa justitieférvaltningsmyndigheters prestationer
2025-2027 (1022/2024):

1) fér ett styrkt utdrag eller en styrkt kopia som framstélls pa basis av en sedvanlig begéran om
handlingar tas det ut 3 euro per sida i utdrags- eller kopieringsavqift; fér en obestyrkt kopia i format
A4 av en handling tas det ut 0,70 euro per sida och i format A3 tas det ut 1,40 euro per sida; den
utdrags- eller kopieringsavgift som tas ut hos en part far dock inte éverstiga 106 euro per handling,
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2) for ett utdrag eller en kopia som framstélls pa basis av en begdran som kréver att
sekretessbelagda delar avldgsnas pa nagot sarskilt besvérligt sétt eller andra liknande sérskilda
atgérder tas det ut 4,30 euro per sida; den utdrags- eller kopieringsavgift som tas ut hos en part far
dock inte éverstiga 222 euro per handling.

For ett utdrag eller en kopia som framstélls pa bestélining tas det alltid ut en avgift pa minst 10 euro
per bestéllning.

Fér en skannad handling som sénds per e-post och fér en kopia som sénds per telefax tas avgift ut
enligt 1 och 2 mom. FOér en kopia av intyg som sénds per e-post eller per telefax tas dock avgift ut
sa som for intyg. (Intygsavgiften féreskrivs i 4 § nedan)

Bestdammelser om avgiftsfritt s&ndande av en handling som lagrats i elektronisk form finns i 34 § 1
och 2 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999).

48
Intygsavagifter

Fér intyg som utfédrdas pa bestélining tas det ut en intygsavgift pa 37 euro. | intygsavgiften ingar
inte den avgift som tas ut fér eventuella kopior.

Intygsavgift tas dock inte ut for
1) intyg som utan sérskild begéran tecknas pa en handling som ges till kunden,

2) bevis som en myndighet i egenskap av offentligt kbpvittne tecknar pa handlingar som géller
fastighetséverlatelse,

3) intyg som en domare utférdar om bibehallen talerétt,

4) intyg som utférdas i ett drende som ska behandlas avgiftsfritt.

1.4 Avgiftsfritt lGmnande av handlingar

Utgangspunkten ar att ingen avgift tas ut nar den registrerade anvander sin ratt till tillgang enligt
artikel 15 i dataskyddsférordningen. Om den registrerade begar flera kopior far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pa grundval av de administrativa kostnaderna i
enlighet med artikel 15.3.
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Ingen avgift tas ut nar en huvudman inom den allménna intressebevakningen gor sig fértrogen

med handlingar inom den allménna intressebevakningen som géller huvudmannen.

Ingen avgift tas ut ndr huvudmannens rattsinnehavare inom den allmanna intressebevakningen
enligt 60 § i lagen om férmyndarverksamhet gor sig fértrogen med verifikat som hanfér sig till

arsredovisningarna och slutredovisningen.

Ingen avgift tas heller ut i situationer som definieras i offentlighetslagen (26—30 §) dar

sekretessbelagd information ldmnas ut.

Ingen avgift tas heller ut med stdéd av 34 § i offentlighetslagen:

Fér utldmnande av en handling med stéd av 9 och 11 § tas ingen avqift ut nér
1) uppgifter ur handlingen ldmnas muntligen,

2) handlingen léses eller kopieras hos myndigheten,

3) en offentlig handling som lagrats i elektronisk form sénds per e-post till den som begért
uppgifterna,

4) en handling som lagrats i elektronisk form sénds till en part per e-post,

5) l&mnandet av den begérda handlingen ingar i myndighetens skyldighet att ge rad, héra eller
informera.

I de fall som avses i 1 mom. 1—4 punkten tas dock en avqift ut som motsvarar kostnaderna fér
att ta fram uppgifterna vid begédran om en handling som inte pa det sétt som avsesi 13 § 1
mom. kan individualiseras och hittas i det dokumentregister som myndigheten fér enligt denna
lag med hjélp av registrets dokumentklassificering eller handlingens signum eller med hjélp av
s6kfunktionerna for ett register som férs elektroniskt.

Ar det fraga om en sedvanlig begéran om en handling ska, nér avgifter till myndigheterna enligt
1 och 10 § i lagen om grunderna fér avgifter till staten faststélls, till de kostnader som utgér
grund fér avgiften inte hdnféras kostnaderna for att ta fram en handling och avldgsna
sekretessbelagda delar.
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1.5 ldentifiering av den som begar information och anvandning av
fullmakt

N&r en myndighet Iamnar ut offentlig information ar det i regel inte nédvandigt att identifiera den

som begart informationen.

Om begaran om information galler ett personregister kan det vara nédvandigt fér myndigheten
att kontrollera att den som begér informationen har ratt enligt 16 § 3 mom. i offentlighetslagen
att registrera och anvanda sadana personuppgifter.

Om begéaran om information grundar sig pa utévande av den registrerades ratt till tillgang enligt
artikel 15 i dataskyddsférordningen eller om ratten till informationsatkomst grundar sig pa
partsstallning, ska myndigheten med tillracklig tillforlitlighet sékerstalla identiteten hos den som

begéar informationen och foér att genomféra begaran sakerstalla kontaktuppgifterna.

Begédran om information kan ocksa géras med fullmakt. Rattigheterna enligt
dataskyddsfoérordningen &r av accentuerat personlig karaktar och kan saledes endast anvandas

med en specificerad fullmakt.

En fullmakt kan krévas av en advokat och ett offentligt rattsbitrdéde om det med beaktande av

sammanhanget finns sarskild grund fér detta. (12 § i férvaltningslagen)

1.6 Satt att lamna ut handlingar

En handling/information Iamnas i regel ut i den form som begérs. Handlingen/informationen ska
dock ldmnas ut pa ett satt som ar kostnadseffektivt och &ndamalsenligt fér myndigheten.

Handlingen/informationen lamnas dock alltid ut atminstone per post.

Personuppgifter eller sekretessbelagda uppgifter kan inte skickas via en oskyddad férbindelse

per e-post.
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2. Informationslagret for allméan intressebevakning

2.1 Informationslagrets anvandningssyfte

2.1.1 Forvaltning av registret 6ver allman intressebevakning

| registret dver allmén intressebevakning samlas, lagras och arkiveras uppgifter som behdévs for
skoétseln av uppgifter som hor till allméan intressebevakning. (Lag om réattshjalps- och
intressebevakningsdistrikt 1 § 1 mom.)

2.1.2 Informationsmaterial

Intressebevakningens informationsmaterial ar sekretessbelagt med stéd av lagen om

férmyndarverksamhet.

Intressebevakarna skdter ekonomiska och personliga drenden fér de huvudman de har
férordnats. Personuppgifter behandlas vid skétseln av dessa uppgifter. Uppgifterna bestédms
med stdd av lagen om férmyndarverksamhet i enlighet med férmyndarmyndighetens
(magistratens) eller domstolens beslut. Intressebevakning kan férordnas med stéd av lagen om
féormyndarverksamhet, barnskyddslagen eller férundersékningslagen. Uppgifterna anvands

ocksa for évervakning, utveckling, statistikféring och rapportering av skétseln av uppgifterna.

De noggrannaste uppgifterna om lagring och behandling av personuppgifter finns i

dataskyddsbeskrivningen.

https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/

2.1.3 Informationssystem

De elektroniska uppgifterna har férts in i den allméanna intressebevakningens

arendehanteringsprogram, vars anvandarrattigheter har begransats till enskilda byraer.

Pappershandlingar férvaras i lokaler som begréansas med passerkontroll.


https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/
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2.1.4 Att begara information

Uppgifter kan s6kas utifran den registrerades namn.

Offentlighetslagen tillampas inte pa material som géller huvudman inom den allméanna

intressebevakningen. Uppgifter kan Idmnas ut till privatpersoner:

1. Om géllande intressebevakning till huvudmannen sjélv med stéd av lagen om

férmyndarverksamhet och dataskyddsférordningen.

2. Om géllande intressebevakning till en person som huvudmannen befullméktigat pa behérigt satt

(se 1.5 och 1.6) med stéd av lagen om formyndarverksamhet och dataskyddsférordningen.

3. Om avslutad intressebevakning till huvudmannen sjalv eller en person som huvudmannen
befullmaktigat pa behorigt séatt (se 1.5 och 1.6) med stéd av lagen om férmyndarverksamhet och

dataskyddsfoérordningen.

4. Om en tidigare huvudman till dennes réttsinnehavare med stéd av lagen om

férmyndarverksamhet.

Begédran om information ska Iamnas till den intressebevakningsbyra dar
intressebevakningen har skétts. Beslut om att Idmna ut information fattas av ledande

allmanna intressebevakaren.

3. Informationslagret for offentlig rattshjalp

3.1 Informationslagrets anvandningssyfte

3.1.1 Foérvaltning av informationslagret for offentlig rattshjalp
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| registret dver offentlig rattshjalp samlas, lagras och arkiveras uppgifter som behévs fér
skétseln av uppdrag inom offentlig rattshjalp. (Lag om rattshjélps- och intressebevakningsdistrikt
1§ 1 mom.)

3.1.2 Informationsmaterial
Informationsmaterial som géller den offentliga rattshjalpen &r sekretessbelagt med stéd av

lagen om advokater och offentlighetslagen.

Rattshjalpsbyraerna fattar rattshjalpsbeslut enligt rattshjalpslagen, ger rattshjalp enligt

rattshjélpslagen och skéter advokatuppdrag enligt lagen om advokater.

Rattshjalpsbyraerna tillhandahaller ekonomi- och skuldradgivningstjénster enligt lagen om

ekonomisk radgivning och skuldradgivning (813/2017).

De noggrannaste uppgifterna om lagring och behandling av personuppgifter finns i

dataskyddsbeskrivningen.

https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/

3.1.3 Informationssystem
De elektroniska uppgifterna har forts in i &rendehanteringsprogrammet for offentlig rattshjalp,

vars anvandarrattigheter har begransats till enskilda byraer.

Pappershandlingar férvaras i lokaler som begransas med passerkontroll.

3.1.4 Att begéra information
Uppgifter kan sékas utifran den registrerades namn.
Pa rattshjalpsbeslut tilldampas offentlighetslagen. | dvrigt ar rattshjalpens verksamhet

advokatverksamhet och pa den tillampas inte offentlighetslagen. Uppgifter kan 1amnas ut till

privatpersoner:


https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/

11 (14)

1. Till kunden sjalv i enlighet med offentlighetslagen, dataskyddsférordningen och god advokatsed.
2. Till utomstaende uppgifter som galler rattshjalpsbeslut nar villkoren i offentlighetslagen uppfylls.

3. Till 6vriga som registrerats i systemen deras egna personuppgifter nér villkoren i

dataskyddsférordningen uppfylls.

4. En utomstaende kan utdva ovannamnda rattigheter med fullmakt (se 1.5 och 1.6).

Begadran om information ska lIamnas till den rattshjalpsbyra dar rattshjalpsarendet har skotts.

Det ledande offentliga rattsbitréddet beslutar om ldmnande av uppgifter.

4. Informationslagret fér ekonomisk radgivning och
skuldradgivning

4.1 Informationslagrets anvandningssyfte

4.1.1 Forvaltning av informationslagret for ekonomisk radgivning och skuldradgivning
Rattstjanstverkets rattshjalpsbyraer tillhandahaller tjanster inom ekonomisk radgivning och

skuldradgivning enligt lagen om ekonomisk radgivning och skuldradgivning (813/2017).

| registret dver ekonomisk radgivning och skuldradgivning samlas, lagras och arkiveras

uppgifter som behdvs for skétseln av ekonomi- och skuldradgivningen och uppdragen.

4.1.2 Informationsmaterial
Den ekonomiska radgivningens och skuldradgivningens informationsmaterial &r

sekretessbelagt med stéd av offentlighetslagen och dataskyddsférordningen.

Rattshjalpsbyraerna tillhandahaller tjanster inom ekonomisk radgivning och skuldradgivning

enligt lagen om ekonomisk radgivning och skuldradgivning (813/2017).
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Personuppgifter behandlas vid skétseln av dessa uppgifter.

De noggrannaste uppgifterna om lagring och behandling av personuppagifter finns i

dataskyddsbeskrivningen.

https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/

4.1.3 Informationssystem

De elektroniska uppgifterna har forts in i arendehanteringsprogrammet fér ekonomi- och

skuldradgivning, vars anvandarrattigheter har begransats till enskilda byraer.

4.1.4 Att begéra information

Uppgifter kan s6kas utifran den registrerades namn.

Uppgifter kan ldmnas ut till privatpersoner enligt féljande:
1. Till kunden sjalv i enlighet med dataskyddsférordningen.

2. Tillandra som ar registrerade i systemen deras egna personuppgifter om villkoren i

dataskyddsférordningen uppfylls.

3. En utomstaende kan utdéva ovannamnda rattigheter med fullmakt (se 1.5 och 1.6).

Begaran om information ska lamnas till den rattshjalpsbyra déar ekonomi- och
skuldradgivningsarendet har skétts. Det ledande offentliga rattsbitréddet beslutar om

ldamnande av uppgifter.


https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/
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5. Informationslagret for férvaltningsarenden

5.1. Informationslagrets anvandningssyfte

5.1.1 Férvaltning av ambetsverkets férvaltningsarenden

Ambetsverkets informationslager for férvaltningsérenden férvaltas for uppféljning, rekrytering,

beslutsfattande och arkivering av férvaltningsarenden som behandlas vid &mbetsverket.

5.1.2 Informationsmaterial

De noggrannaste uppgifterna om lagring och behandling av personuppgifter finns i

dataskyddsbeskrivningen.

https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/

5.1.3 Informationssystem
Uppgifter samlas in bade elektroniskt och i pappersform. Tillgangen till elektronisk information

har begransats organisatoriskt och tekniskt.

Pappershandlingar férvaras i lokaler som begransas med passerkontroll.

5.1.4 Att begéra information

Uppgifter kan s6kas utifran den registrerades/tjanstemannens namn, rekrytering och

administrativa arende.


https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/om-oss/dataskydd/
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Uppgifter kan ldmnas ut till privatpersoner enligt féljande:
1. Personens egna uppgifter i enlighet med offentlighetslagen och dataskyddsférordningen.
2. Till utomstaende nar villkoren i offentlighetslagen uppfylls.

3. Ovannamnda rattigheter kan utévas av en utomstaende med fullmakt (se 1.5 och 1.6).

Begéaran om uppgifter ska goéras till Rattstjdnstverket. Oikeuspalveluvirasto@oikeus.fi

PL 600

00801 Helsingfors

6. Informationslager for
informationssokningstjanster som publicerats i det
Oppna datanatet.

Ambetsverken har fér ndrvarande inga informationslager som ér tillgangliga i det dppna

datanéatet.
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